INFORMACE O POJISTOVACIM ZPROSTREDKOVATELI DLE § 88
ZAKONA €. 170/2018 SB., O DISTRIBUCI POJISTENI A ZAJISTEN
SDELOVANE ZAJEMCI O POJISTENI

Samostatny zprostredkovatel (dale jen ,,.SZ“):

START INSURANCE, s.r.0.

se sidlem: Washingtonova 1567/25, 110 00 Praha 1 — Nové mésto, ICO: 28623151
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod spisovou znackou
C 183315

zastoupena: Kanstantsinem Papsuyevichem, jednatelem

Registrace SZ

SZ je zapsan v Registru pojistovacich zprostfedkovateld vedeném Ceskou narodni bankou jako
pojistovaci agent. Registr pojisStovacich zprostfedkovatell je vefejné pfistupny na internetové adrese
www.cnb.cz, konkrétné na www.cnb.cz/cnb/jerrs . SZ na vyzadani predlozi osvédceni o zapisu do tohoto
registru.

Stiznosti

SZ dava prednost mimosoudnimu Ffeseni pfipadnych spord. Stiznosti Ize podat emailem na adresu
info@startin.eu nebo pisemné na adresu SZ. Odpovéd se sdélenim a odUvodnénim vyfizeni stiznosti
je zasilana stéZovateli ve Ih(té 30 dntl v pisemné formé&. Stiznost Ize podat rovnéz Ceské narodni bance,
Na Prfikopé 28, Praha 1, ktera je organem dohledu nad ¢innosti pojiStovacich zprostfedkovatelU.
Stézovatel mlze pravo na plnéni uplatnit i podanou Zalobou v ramci ob&anského soudniho Fizeni u
vécné a mistné pfislusného soudu. Ve vécech prava na rovné zachazeni a ochrany pfed diskriminaci
vykonava plsobnost i Vefejny ochrance prav. Podnét Ize dat pisemné nebo Ustné do protokolu a
nepodléhd poplatku. V pfipadé Zivotniho pojisténi se pojistnici, pojiSténi a opravnéné osoby mohou

www.finarbitr.cz nebo na adrese Kancelai finan¢niho arbitra, Legerova 69, 110 00 Praha 1,
tel.: 257 042 094, e-mail: arbitr@finarbitr.cz. Arbitr je povinen rozhodovat dle zak. ¢. 229/2002 Sb., o
finan&nim arbitrovi. V pfipadé nezZivotniho pojisténi se mohou obrétit pojistnici nejpozdéji do 1 roku od
stiznosti se svym pfipadem téz na Ceskou obchodni inspekci, za i&elem mimosoudniho feSeni sporu.
Bliz&i informace na www.coi.cz nebo na adrese Ceska obchodni inspekce Stépanska 567/15 120 00
Praha 2, tel.: +420 296 366 360. Rizeni pred COI se fidi zakonem zak. &. 634/1992 Sb., o ochrané

spotfebitele.

SZ je opravnén zprostiedkovavat pojistné produkty pro uvedené pojistovny

MAXIMA pojistovna, a.s.
Pojistovna VZP, a.s.
UNIQUA pojistovna, a.s.
SV pojistovna, a.s.
SLAVIA pojistovna, a.s.
VITALITAS pojistovna, a.s.
Colonnade Insurance S.A.

SZ neposkytuje radu tykajici se vhodnosti produktu pro zajemce


http://www.cnb.cz/
http://www.cnb.cz/cnb/jerrs
http://www.finarbitr.cz/

Majetkové propojeni s pojistovnami

SZ nema primy Ci nepfimy podil na hlasovacich pravech a kapitalu pojistovny, se kterou ma byt pojisténi
sjednano, prevysujici 10 %. Zadna z vySe uvedenych pojistoven, se kterou miize byt pojisténi sjednano,
nebo osoba ovladajici danou pojistovnu nema pfimy nebo nepfimy podil na hlasovacich pravech nebo
zakladnim kapitalu samostatného zprostredkovatele.

Odmeénovani

SZ spolupracuije s pojistovnou na zakladé uzaviené pisemné smlouvy a je ji na zakladé této smlouvy
odménovan procentem z roéniho pojistného za sjednani nebo zménu pojisténi. SZ sdéli vysi odmény
za zprostfedkovani na vyzadani.

Odpovédnost za Skody zpUsobené pri vykonu ¢innosti samostatného
zprostiedkovatele

SZ je pojistén pro pripad odpovédnosti za $kodu zpisobenou vykonem &innosti u: Ceska podnikatelska
pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group.



